
第 13卷第 3期 上 海 水 产 大 学 学 报 Vol.13，No.3
2004年 9月 J0URNAL 0F SHANGHAI FISHERIES UNIVERSITY Sep.，

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
2004

文章编号：1004 - 7271（2004）03 - 0244 - 06

再论水产电子商务与网上渔市

收稿日期：2004-03-22
作者简介：卢卫平（1959 -），男，浙江磐安人，副研究员，主要从事渔业信息管理、网站建设和电子商务研究。

卢卫平，吴维宁

（上海水产大学现代信息与教育技术中心，上海 200090）

摘 要：网上渔市作为水产电子商务平台，可以适应、满足都市渔业和水产电子商务发展的双重需求。有利于

提升水产行业的科技水平，形成有形市场与无形市场联动的大市场、大流通格局；可以减少有形市场对土地资

源的浪费，减轻噪音、污水、污物等环境污染；实现跨国跨地区、随时随地交易，提高水产企业在国际贸易中的

竞争力。网上渔市要能够同时实现现货采购，网上竞拍，反向拍卖等多种交易模式，主要由网上水产品交易系

统、交易讨论区、渔市服务区等组成。水产品分级评估和交易信用保障是制约网上渔市使之成功运营的两大

重要因素。网上渔市创建风险主要来自于系统、环境和市场。
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Rediscussion on fishery e-business 0 online fishery market

LU Wei-ping，WU Wei-ning
（Modern ’nformation & Education Technical Center Shanghai Fisheries University，Shanghai 200090，China）

Abstract：0nline fishery market（0FM）is a fishery e-business platform that Can meet dual need both on urban
fishery and fishery e-business development . Firstly，0FM Can promote the sCientifiC lever of fishery industry and
improve the linkage between tangible market and virtual ones in order to form a great market V great CirCulation
struCture. SeCondly，0FM Can deCrease the waste of land resourCes Caused by many tangible markets and reduCe
environmental pollution of noise，sewage V feCulenCe. Thirdly，0FM Can transaCt business among transnational or
trans-regional parties unrestriCted by time or trading area so as to enhanCe the Competitive ability of fishery industry
in the international trade. In order to reaCh synChronously many various business modes suCh as spot stoCk，online
auCtion and reverse auCtion，an 0FM must have seafood trading system，a disCussion area for trading and one
serviCe area for the market . There are two important elements in 0FM operation whiCh are rating of seafood and
Credit guarantee in trading. The establishing risks of 0FM ConstruCtion Come from system，environment and market .
Key words：E-business；fishery；trading platform；online fishery market（0FM）

水产电子商务是指电子商务的技术思想、经营理念和运作模式在水产领域中的应用。水产电子商

务对我国渔业信息化、现代化有着非常重要的推动作用。笔者曾在 2000年 12月发表的“网络经济与水
产电子商务”［1］一文中论述过水产电子商务和网上渔市的一些观点，提出创办网上渔市，搭建水产交易

平台，利用 Internet技术为水产企业的买家卖家提供第三方一站式服务，是推动水产电子商务发展的有
效途径之一。近两年来，随着全球电子商务的起伏与发展，水产网站与水产电子商务有了很大的变化，



对网上渔市也有了更进一步的认识。

1 水产电子商务的发展与现状

水产电子商务的发展离不开水产网站的发展。我国水产网站的发展基本上和互联网的发展同步，

大致经历了两大阶段四个过程，如表 1［2］。

表 1 我国水产网站的发展阶段
Tab.1 The developing stages of fisheries websites in China

发展阶段 互联网在中国的发展 我国水产网站的发展

第
一
阶
段

起步
1997年 1月 1日“人民网”的诞生，标志着互联
网开始在中国崭露头角。

1998年开始起步，其标志是“中国水产网”和
“中国水产资讯网”在互联网上发布。

快速发展
以 1998年下半年搜狐、新浪出现为标志，中国
的互联网发展进入阶段性高潮。

1999年快速发展。2000年 9月首届“水产网站
与水产电子商务研讨会”的召开标志着达到了

阶段性顶峰。

调整
2000年 4 月美国互联网“泡沫”的破灭，导致
“网络股”大跌，中国发展网络媒体热情迅速冷

静下来。

2001年，开始进入调整，不少水产网站进入休
眠状态。有的陆续关闭、并转。

第
二
阶
段

启动
2002下半年，互联网事业开始复苏，2002年第
三、四季度，搜狐、新浪、网易等先后宣布赢利。

2002年下半年，“中国渔网”、“中国水产在线”
等会员服务网站的出现，标志着水产网站开始

引入了收费会员服务模式。

2002年以来，电子商务在全球发展迅速。联合国“2002年电子商务与发展报告”称，2002年世界电
子商务交易额比 2001年增长 73%。到 2002年年底，网上商品和服务的销售额将达到 23亿美元，比上
年同期增长了 50%，2003年，将增长到 39亿美元。按照目前的增长率，到 2006年，企业和个人购买的全
部商品将有 18%是在网上购买的。尤其令人振奋的是，报告认为“中国将成为亚太地区电子商务发展
的主导力量”。据中国电子信息产业发展研究院研究资料，2002年我国电子商务交易额比 2001年增长
66%［3］。种种迹象表明电子商务进入了一个新的快速发展阶段。
但是，近两年来，水产电子商务的进展就略显滞后。水产网站的发展不温不火，基本上保持增减平

衡。据不完全统计，到 2002年 12月底，在我国企业网站中，从事农林牧渔业的只占 1 . 4%，而水产网站
维持在 300家左右，只占涉农网站的 5 .8%［2］。统一的、规模化的水产电子商务平台始终没有出现，这既
和我国水产品产量的持续增长，连续 13年位居世界第一的形势不相适应，也跟不上互联网跳跃式发展
的节奏。加快水产交易平台———网上渔市建设，加速水产电子商务进程已经迫在眉睫。

2 网上渔市的作用与意义

基于 Internet技术的网上渔市是为买家、卖家提供第三方服务的整合平台，它使买卖双方在网上沟
通、洽谈、交易，同时为可能达成的贸易合同提供整套的一站式服务。网上渔市可以将网络等信息技术

和水产品交易作很好地结合，给传统的水产业带来新的生命和活力，以适应、满足都市渔业和水产电子

商务发展的双重需求。

2.1 有利于有形市场与无形市场联动
网上渔市的设立，可改变传统水产品交易方式，推动水产品交易上一个新的台阶，形成有形市场与

无形市场联动的大市场、大流通格局。尤其是在我国的大中城市，无论是水产品的消费和集散都已经达

到了相当的规模，市场期待着新型交易方式的出现。

以上海为例，上海是全国水产品的主要集散地和消费中心。作为我国进口国外水产品的主要渠道，

经上海口岸与我国进行水产品贸易的国家和地区有 60多个［4］。随着对外水产品贸易的进一步扩大，对
水产批发市场的需求会越来越高。

5423期 卢卫平等：再论水产电子商务与网上渔市



同时，加入 WT0，国门的进一步敞开，既有利于我国水产企业更多地融入到国际市场中，参与国际
资源的分配，扩大国际市场份额，同时也面临国外水产企业对我国水产市场份额的争夺竞争。国际水产

品市场的供求状况和价格直接影响到国内水产的生产，国际渔业经济一体化的倾向将更加明显。而网

上渔市作为连通全球的市场信息网络将加速水产市场国际化的进程，成为水产业发展不可或缺的条件

之一。

2.2 减少有形市场对土地资源的浪费和环境污染
据国家工商行政管理局统计，2002年全国专业水产品批发市场达到 328家，全国 28000多个农产品

贸易市场几乎都有水产品的踪迹。目前，上海已拥有 20余家水产品批发市场，对活跃上海地区水产品
交易起到了积极的作用。但是，有形水产品批发市场的发展容易受区域、交通等条件的限制，需要消费

大量的土地资源。据不完全统计，2000年上海专业水产批发市场占地面积高达 27 . 57 × 104m2。运作成

本高，还容易给城市带来噪音、异味、污水、污物等多方面的环境污染［5］。同时，现有的水产批发市场主

要是作为水产品交易场所，难于承担起引导消费、调节生产、传递信息等现代化市场的功能，迫切需要借

助网络等现代信息技术手段发展无形的水产交易市场。而网上渔市正可以满足解决上述问题的需要，

符合当今社会潮流和时代发展趋势，具有显著的生态效益和较强的市场竞争能力。

2.3 推进现代信息技术和传统水产行业的结合
我国国民经济正面临着经济结构调整和产业升级的要求，面临着改造传统产业、调整行业结构、提

高企业核心竞争力的挑战。水产企业、水产行业要在这样的改造调整中取得优势地位，就必须借助于信

息化和信息技术，变革传统的生产、经营和管理方式，提升水产行业的科技水平，促进都市渔业的形成，

实现行业的跳跃式发展。同时，网上渔市等所代表的电子商务思想和电子商务技术可以为产业软着陆

提供条件，保护有能力的参与者同时为退出者提供便利机会。

2.4 实现跨国跨地区、随时随地交易
企业永远是互联网的主角。我国的水产企业大多为中小型企业，与大型企业相比，普遍存在资金不

足，信息不灵，生产规模小，营销网络不健全，人才技术缺乏等劣势，往往难以同大企业站在同一起跑线

上竞争，再加上受地域空间等种种条件的限制，开展跨地区、跨国贸易非常困难。因此，迫切需要利用互

联网等现代信息技术，开设虚拟的水产品交易市场，通过模拟有形交易市场的交易程序，缩短交易中间

环节，降低交易成本，提高交易速度，实现跨越时间空间、“随时随地”和“平民化”交易，使其更容易参与

市场竞争、国际竞争，并从中受益。因此，网上渔市具有良好的发展前景。

3 网上渔市的制约因素与风险评估

3.1 制约网上渔市的主要因素
网上渔市的创建受到诸多因素的制约，既有资金投入问题，也有电子商务技术问题，但最重要的是

要解决水产品交易特点本身所带来的瓶颈因素。

3 .1 .1 水产品分级与评估
水产品网上交易的难度相当一部分来自于水产品难以有一个统一的品质评价标准，尤其是鲜活水

产品更是如此。虽然产地、大小、条重、规格等都有公认的可比的量化指标，但鲜度、活力等品质指标就

很难有统一的量化指标。传统的水产交易中，对鲜活水产品品质的评估与把握，很大程度上依赖于交易

师“手摸，眼看，鼻闻”判断。但在网络上，由于不能直接面对货物，就需要用某种量化指标，用文字、数字

或图像描述出来，并使交易双方都能明了认同。这就需要有一套业内公认的理化指标和评估标准，作为

交易的依据。

在国外，水产品的分级评估一般都是由提供第三方服务的市场提供的。如全欧水产拍卖公司（Pan-
European Fish AuCtions，即 PEFA.C0M），汇集了欧洲 18个港口的拍卖市场和来自丹麦、爱尔兰、苏格兰、
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荷兰、德国、比利时、法国、西班牙、意大利等国的 500多家欧洲买家，买家作为会员通过该电子商务平台
采购，其中 200多家为远程购买。为了使不见货物的远程交易成为可能，PEFA着重做了以下几方面的
工作：（1）按照透明的欧洲标准，对新到岸的水产品进行准确的分级，包括大小、质量等级等；（2）按固定
的重量打包；在每次拍卖之前，就大小和质量等级与买卖家进行详细的介绍和沟通；（3）与每一个远程买
家保持联系［6］。

在丹麦，有一套 Hull水产品拍卖系统（Hull Fish AuCtion system），水产品不仅被分为不同等级销售，
而且能通过系统远程监控水产品的分级、称重、贴条形码、装箱直至被拍卖全过程。通过第三方服务和

过程的透明操作，使买卖方可以放心交易［7］。

在我国，这种标准的建立需要由一个权威的部门，通过专家的努力，并经过一段时间的实践操作完

善后才有可能产生。

3 .1 .2 交易信用保障
和其他行业电子商务一样，确保交易信息的真实、可靠、有效，交易会员的诚实、守信是网上渔市面

临的关键问题之一。交易的诚信除了有赖于政府立法、电子支付、网络安全技术保障、社会信用体系完

善等外，实行会员确认及交易信用承诺，提供第三方信用保障以及建立交易信用评级制也是值得推介的

方法。

交易的信用需要也只有在交易过程中建立，并且让交易的双方彼此了解。这就需要建立动态的交

易信用评级制度。根据会员在网上渔市中的交易行为，由系统动态进行交易信用评估分等，及时警示交

易伙伴，并根据不同的信用等级规定不同的交易方式，尤其是付款提货的方式，以确保交易能诚信公平

地进行。

同时，也是更重要的是，作为第三方一站式服务的网上渔市，应该开展会员交易信用保障服务，对在

网上渔市中发生的交易行为提供第三方担保，以消除会员之间交易的疑虑。网上渔市在会员注册的时

候，应要求会员提供信用资讯材料或交纳信用保证金等，并通过企业社会信用体系确定其信用等级。只

有做好信用认证，才能化解交易风险。

3.2 网上渔市的风险评估
应当清醒地认识到，水产电子商务的开展是有风险的。“网上渔市”的风险主要来自于系统风险、环

境风险和市场风险。

3 .2 .1 系统风险
网上渔市对因特网和计算机技术依赖性较大，网络及计算机的安全性容易受软硬件和其它人为因

素影响，存在着许多未知的不确定因素，将在很大程度上影响系统的运行与水产电子商务的开展。因

此，在网上渔市的创建和运营过程中，除了在软件和硬件方面需要加强安全防范之外，还要做到规范管

理、严格监控、做好交易数据多途径异地备份和提高应急反应能力，以化解风险。在可能出现的攻击和

破坏之前，将损失减少到最低程度。

3 .2 .2 环境风险
目前，我国通过因特网开展网上交易尚处于初级阶段，还不是交易形式的主流，有待于进一步发展。

开展网上交易的基础设施和政策环境，包括网络的普及与带宽的拓展、计算机的普及与应用、金融卡的

普及与信用制度的完善、认证体系与安全措施的完备、社会配送体系的健全以及法律法规等都有待于进

一步完善，都会在不同程度上影响网上渔市的顺利实施。但政府对利用因特网等信息技术提升传统行

业科技水平的支持力度越来越大，网络及计算机技术飞速发展，拓展带宽、降低网络费用、改善基础设施

等措施越来越得力，都对网上渔市构成了有力的支持。

3 .2 .3 市场风险
网上渔市的运营成功与否和企业的认知程度休戚相关。但与西方国家相比，中国企业的总体信息

化水平十分初级，电子商务在中小企业中的认知率不到 5%［3］。我国的水产企业规模较小，生产经营分
散，交易工具及手段相对落后，从业人员对信息技术和信息工具使用就更加生疏，都可能影响网上渔市
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的顺利运营。水产电子商务需要有一个宣传推广和普及的过程。但在大中城市，如上海，水产从业人员

相对文化程度较高，对跨国跨地区贸易要求迫切，对新事物的产生、新技术的应用接受能力相对较强，这

对网上渔市提供了有利的条件。

4 网上渔市的基本功能与构架

4.1 网上渔市的基本功能
网上渔市构建的目的是要为水产企业的买家卖家提供水产交易平台和第三方一站式服务。作为水

产交易平台，既要满足卖方———水产供应商销售水产品的需要，也要满足买方———水产品采购商采购水

产品的需要。交易平台要能够同时实现多种交易模式，如现货采购，网上竞拍，反向拍卖等。

现货采购是卖家以网上商店的形式提供产品目录和详细资讯，方便买家网上搜寻、洽谈和订货交

易，是一种常用的交易方式。网上竞价是一种以卖方为主导而设计的拍卖交易方式，由卖方提供可供拍

卖的详细的产品资料和拍卖底价，最终由买家之间在约定的拍卖时间段竞争并根据“价格优先，数量优

先，时间优先”的原则，决定交易。反向拍卖是一种以买家为主导而设计的拍卖方式，尤其适合大宗采购

水产品的消费者。买家提供希望采购的水产品信息、需要服务的要求和可以承受的价格定位，由卖家之

间以竞争方式决定最终产品和服务供应商，从而使买家可以以最优的性能价格比实现购买。现货采购、

网上竞价和反向拍卖等交易模式突破了时间、空间限制，快捷简便易用，可以吸引众多商家参与，充分体

现了电子商务的优点。

无论是传统市场或基于 Internet的网上渔市，对于水产拍卖，一般都有几部分组成：（1）产品的描述；
（2）价格（通过拍卖钟等的上下来体现）；（3）信用和结算（市场的财务功能，信用担保和结算）；（4）物流
（如搬运、分级、标签、装箱、解冻、冷库、运输等）；（5）信息发布（提供预期到货信息，拍卖水产品目录、价
格和过往价格历史等）［8］。

因此，网上渔市的设计要充分体现拍卖交易中的各个组成部分，实现网上开店、在线洽谈、在线咨

询、在线交易、网上竞拍、反向拍买、在线支付等功能；实现买卖方相互竞争、大规模多买家与大规模多卖

家集体竞争的新交易模式。

图 1 网上渔市总体框架示意图
Fig.1 The map of total frame in online fishery market

4 .2 网上渔市的基本构架
网上渔市的总体框架由水产品交易区、交易讨

论区和渔市服务区等三个功能区组成，如图 1。
水产品交易区是网上渔市的核心所在，由水产

商店、交易洽谈室、水产拍卖大厅和交易结算中心等

部分组成，主要实现水产品的价格和商家信息查询，

买卖双方在线商务洽谈，现货采购、网上竞拍、反向

拍卖等多种模式的网上交易，以及交易结算、货款在

线支付等功能。

交易讨论区是一个 Web交互平台，分为行家坐
堂和渔市论坛两个区域，行家坐堂主要是有目的地

请一些行家、专家，或者是买家、卖家，针对交易中遇

到的种种问题进行公开的在线即时解答。渔市论坛是一个非实时的在线讨论系统，主要是供各方人士

针对交易、市场、产品等自由发表意见和观点。

渔市服务区主要是网上渔市的运营商或合作伙伴，作为第三方服务商向会员提供配套增殖服务的

平台，主要服务应有定期或不定期地提供水产市场分析报告、渔业发展趋势报告；接受委托对会员企业

进行信用认证，提供交易信用保障；接受买卖方委托，提供交易水产品的等级评估等。
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5 讨论与建议

网上渔市，作为一种全新的水产电子商务模式，有着良好的发展前景。但在操作上，要虚实结合，要

防止操之过急，避免过于注重技术和形式，而忽略人们的传统交易习惯。在现阶段，其切实可行的解决

方案是保留传统的购买习惯和买卖之间的直接洽谈，只是通过网络和计算机代替交易大厅，允许买卖双

方可以在不同的交易方式间进行选择，做到自主，透明，可跟踪。

不能把网上渔市只是理解成构造一个计算机或网络系统，作为第三方一站式服务平台，还包括会员

的管理、交易的规则、信用的评估、企业的服务等丰富的内涵。作为一个行业电子商务平台，从计算机和

网络技术角度来看，在系统构建上有其通用性。而网上渔市有别于其他行业电子商务平台，关键是将网

络等信息技术应用于水产交易中，其“鱼腥味”体现在系统平台上流转的交易品种、交易对象、交易规则、

信息发布等都和水产有关上。

我们认为，网上渔市最理想的方式是联合全国性水产品批发市场，以股份制的形式共同创建。这

样，既可以用现代信息技术改造、提升、拓展现有的有形水产品批发市场，又可以依托有形水产品批发市

场的客户资源和专业队伍，开展网上交易，实现有形市场和无形市场的联动。

应当看到，构架水产电子商务平台，开展第三方一站式服务是一项成本不低的持续投入，尤其是在

创建阶段更是如此。因此，一方面需要政府扶持推动，另一方面也需要有更多的有实力，有战略眼光的

企业家积极参与。
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